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مقدمة ملف الشركة

عميلنا العزيز

 نود أن نشكرك مقدما على النظر في شركة الصقور للبرمجيات
 باعتبارها مزود الخدمات المحتملة لاحتياجاتك التسويقية

والاتصالاتية
 شــركة الصقــور للبرمجيــات تقــدم تقنيــة عاليــة الجــودة وحلول 
موقــع أو  قطــاع،  حجــم،  نــوع،  أي  مــن  للشــركات   تخطيطيــة 
 جغرافــي بمــا فــي ذلــك: المنظمــات غيــر الربحيــة, المؤسســات

التعليمية. والمنظمات الحكومية
الناحيــة مــن  ســليمة  تجاريــة  حلــول  تقديــم  هــي   رؤيتنــا 
 التكنولوجيــة فــي الســوق العالميــة مــع الالتــزام فــي الوقــت

.نفسه بتقديم أعلى معايير الجودة
ــاملة ــة الش ــة الكافي ــا المعرف ــات لديه ــور للبرمجي ــركة الصق  ش
 بجميــع أنــواع الأعمــال التجاريــة والمدعومــة بمحفظــة العميــل

.الراقية
 شــركة الصقــور للبرمجيــات متفوقــة وقــادرة علــى تصميــم
 وتقديــم حلــول مخصصــة للغايــة والتــي تناســب اي عمــل. في هذا
 الملــف التعريفــي ســوف تجــد وصفــا موجــزا لمنتجاتنــا وخدماتنــا،

وقائمة مختارة من عملائنا المرموقين
 نأمــل أن مجموعــة خدماتنــا  ســتقوم بتلبيــة الاحتياجــات الخاصــة

بك، ونتطلع الى الاستماع منك في أقرب وقت ممكن
.

مع كل الاحترام والتقدير



ــا المعلومــات وأنظمــة ــات حلــول تكنولوجي ــور للبرمجي  لقــد وفــرت الصق
 مخصصة للشركات منذ ما يقرب 20 عاما. تأسست في عام 1997، بدأت في
 النمــو مــن مكتــب صغيــر لا يوجــد بــه ســوى اثنــان مــن الموظفيــن إلــى
ــي ــة ف ــهرة و ثق ــات ش ــركات البرمجي ــر ش ــن أكث ــدة م ــت الآن واح  أن أصبح
 الأردن، تضــم الشــركة الآن مــا يقــارب 4000 عميــل و يعمل فيهــا ما يقارب
.ال100 مهندس في فروعها الستة المنتشرة في الأردن و السعودية و قطر
 يقــع مقــر الشــركة الرئيســي فــي عمــان - الأردن. تقــوم الصقــور للبرمجيــات
 بإتبــاع توصيــات جلالــة الملــك عبــد االله الثانــي فيمــا يتعلــق بتطويــر قطــاع

.الإتصالات و المعلومات في الأردن
ــال ــن رأس الم ــتفادة م ــركة الإس ــدة للش ــة الفري ــذه البيئ ــمحت ه ــد س  وق
 البشــري مــن ذوي المهــارات العاليــة والبارعيــن فــي مجــال تكنولوجيــا

.المعلومات، والتي قد نضجت على مدى السنوات العشرين الماضية

من نحن؟
ــة ــق القيم ــة خل ــم أهمي ــات نتفه ــور للبرمجي ــن الصق  نح
ــول التقنيــة أمــر ــا،  و نؤمــن أن الحل ــى عملائن  المضافــة إل

.أساسي لتبسيط آليات العمل
المواصفــات بأعلــى  تطبيقــات  و  نظــم  نطــور   نحــن 
التقنيــة الحلــول  أفضــل  لعملائنــا  نوفــر  و   العالميــة،  

 .لتلبية إحتياجات العمل الخاصة بهم
 فريــق الدعــم الفنــي متــاح لعملائنــا على مــدى 24\7 , مما
ــى ــرص عل ــهل، والح ــة أس ــج  الأنظم ــل ودم ــل تكام  يجع

.وصول الخدمة للعملاء في أسرع وقت
 نحــن فــي الصقــور للبرمجيــات نقــدم الخدمــات والمنتجــات
ــك، ــم أعمال ــا كان حج ــة , مهم ــعار معقول ــة  بأس  التقني

.ما يسمح للعملاء بتنظيم وتسهيل أعمالهم

نحن نضيف قيمة مميزة لعملائنا!
 توفــر الصقــور للبرمجيــات منتجــات مصممــة علــى وجــه
 الخصــوص لعملائهــا، وخدمــات موثــوق بهــا للعمــلاء
 فــي مجموعــة واســعة مــن الشــركات. حلولنــا التقنيــة
أكثــر رقابــة  وتوفيــر  الكفــاءة  زيــادة  علــى   تعمــل 

.لمصادر أعمالك التجارية
توفر الصقور للبرمجيات:

  برامج تخطيط الموارد والإستثمار بجودة عالية
معدلــة أنظمــة  و  البيــع             ونقــاط  أنظمــة   و 
إضافــة والحمايــة.  الأمــن  وأنظمــة   , الطلــب   حســب 
 إلــى تزويــد عملائهــا بالأجهــزة والمعــدات. وتشــمل
 خدماتنــا اختبــار البرمجيــات، ضمــان الجــودة، الصيانــة،

.الإستشارات، وغيرها الكثير

ماذا نفعل؟

عن الشركة ملف الشركة



نظام المقاهي

نظام الصيدليات

نظام توصيل المطاعم

نظام المطاعم

نظام السوبرماركت

نظام المخابز

نظام صالونات التجميل

(ERP) أنظمة تخطيط موارد المؤسسات(POS) أنظمة نقاط البيع

نظام المحاسبة

نظام حضور و انصراف الموظفين

نظام المستودعات

نظام الموارد البشرية

نظام ادارة الأصول الثابتة

نظام حجز الفنادق

نظام العيادات

نظام محلات الملابس

نظام بيع السيارات

نظام الكول سنتر

أنظمة الصقور الأخرى

نظام المدارس

(GYM) نظام الجيم

أنظمتنا ملف الشركة



نظام المحاسبة ملف الشركة

 إن نظــام المحاســبة الخــاص مــن الصقــور للبرمجيــات يوفــر العديــد
ــات ــة العملي ــركتك  متابع ــمح لش ــي تس ــارات الت ــص والخي ــن الخصائ  م
ــا ــبة لدين ــام المحاس ــرب. إن نظ ــن ق ــة ع ــلات المالي ــة و المعام  اليومي
 مخصــص ليتناســب مــع إحتياجــات شــركتك المحــددة بدقــة , كمــا
ــم ــي تنظي ــل ف ــاً أق ــي وقت ــك تقض ــام يجعل ــلس للنظ ــم الس  أن التصمي

.أوراقك المحاسبية

نظام متكامل و سهل الإستخدام



نظام حضور و إنصراف الموظفين ملف الشركة

 إن نظــام المحاســبة الخــاص مــن الصقــور للبرمجيــات يوفــر العديــد
ــات ــة العملي ــركتك  متابع ــمح لش ــي تس ــارات الت ــص والخي ــن الخصائ  م
ــا ــبة لدين ــام المحاس ــرب. إن نظ ــن ق ــة ع ــلات المالي ــة و المعام  اليومي
 مخصــص ليتناســب مــع إحتياجــات شــركتك المحــددة بدقــة , كمــا
ــم ــي تنظي ــل ف ــاً أق ــي وقت ــك تقض ــام يجعل ــلس للنظ ــم الس  أن التصمي

.أوراقك المحاسبية

وإنصراف حضور  أوقات  متابعة  أجل  من  وتقنية  عملية   أنظمة 
الموظفين مقدمة من الصقور للبرمجيات



نظام المستودعات ملف الشركة

 نظــام الصقــور للبرمجيــات الخــاص بالمســتودعات، يجعــل عمليــة إدارة
 وتنظيــم المســتودع أمــرا ســهلا، يجمــع مــا بيــن الوظائــف المتعــددة

.لعدة أنظمة في نظام واحد سهل الإستخدام، شامل و قوي
الخاصــة القواعــد  و  الضوابــط  متابعــة  و  إدارة  عمليــة  تكــن   لــم 
الصقــور نظــام  مــع  لكــن  وقــت،  أي  فــي  ســهلا   أمــرا   بالمخــزون 
ــط، ــذه الضواب ــع ه ــج جمي ــم دم ــتودعات، ت ــاص بالمس ــات الخ  للبرمجي
 مــع عمليــات البيــع، الشــراء والطلبــات لتصبــح مرحلــة إدارة المخــزون و
ــى الدقــة، وتوفيــر  المســتودعات أمراًســهلاً. مــع التركيــز الإضافــي عل
ــر ــى معايي ــي عل ــام مبن ــذا النظ ــأن ه ــة ب ــم الثق ــى أت ــن عل ــت. نح  الوق

.عالمية و سيحقق كفاءة و فوائد إضافية لشركاتكم

المخزون, مراقبة  في  متخصصة   1 في   4 مستودعات   أنظمة 
المبيعات, المشتريات, والطلبات



نظام الموارد البشرية ملف الشركة

 نظــام الصقــور للبرمجيــات الخــاص بالرواتــب يســهل جميــع العمليــات
 و الأنشــطة المتعلقــة بقســم المــوارد البشــرية، شــؤون الموظفيــن

.والرواتب في الشركة
 هــذا النظــام مناســب تمامــاً لمختلــف أنــواع الرواتــب وأشــكال التقاريــر
تقــوم شــاملة  و  دقيقــة  الموظفيــن  بيانــات  قاعــدة   المختلفــة. 
الرواتــب وزيــادة  والإنصــراف،  الحضــور  مواعيــد  الرواتــب،   بمتابعــة 

.لجميع الموظفين في الشركة

أداة شاملة فيما يتعلق بمتابعة الموظفين وبيانات الرواتب الخاصة بهم



نظام إدارة الأصول الثابتة ملف الشركة

 نظــام الصقــور للبرمجيــات الخــاص بلأصــول الثابتــة، يعمل علــى متابعة
الثابتــة فــي عملــك المتعلقــة بلأصــول   جميــع الأمــور والوظائــف 
ــة ــارات والأدوات المصمم ــن الخي ــعة م ــة واس ــع مجموع ــاري. م  التج

.لجعل عملية المتابعة
ــركة ــة لأي ش ــة رائع ــو إضاف ــام ه ــذا النظ ــهلة، ه ــول س  وإدارة الأص

.تريد تحسين عملية إدارة و إستخدام الأصول الثابتة

نظام تفصيلي ومرن لمتابعة و إدارة الأصول الثابتة



نظام المقاهي ملف الشركة

 نظــام الصقــور للبرمجيــات لإدارة المقاهــي يوفــر دعــم رائــع مناســب و
 ملائــم لجميــع عمليــات وأنشــطة المقاهــي، شــاملة الطلبــات الداخلية،

 الحجوازات، توصيل الطلبات الخارجية، والمزيد
 نحــن علــى ثقــة تامــة بأنــك ســوف تســعد بنظــام إدارة المقاهــي
ــى ــة إل ــتخدم، إضاف ــه للمس ــهل، و ملائمت ــه الس ــع تصميم ــا، م  خاصتن
 الوظائــف المصممــة بإبــداع لإعطائــك أفضــل تجربــة فريــدة فــي إدارة

.المقهى خاصتك
 نظــام إدارة و متابعــة المقاهــي مــن الصقــور للبرمجيــات يجعلــك
 تقضــي وقتــا أقــل فــي إدارة المعامــلات وتحليــل التقاريــر، وبالتالــي

.يمكنك إدارة العمليات اليومية بكفاءة أكثر

نظام إدارة المبيعات و جداول الأعمال مصمم خصيصاً لإدارة أعمال المقاهي



نظام الصيدليات ملف الشركة

مــن تحســن  حلــولاً  يقــدم  للصيدليــات  للبرمجيــات  الصقــور   نظــام 
 الوظائــف و العمليــات  الرئيســية التــي يتــم ممارســتها فــي الصيدليــات،
.متضمنة تجهيز الوصفات الطبية، نقاط البيع، إدارة المخزون و المحاسبة
ــي ــدى، الت ــعة الم ــة واس ــا متقدم ــو تكنولوجي ــاق نح ــح الآف ــن نفت  نح
ــة و ــر، زيــادة الإنتاجي ــين خدمــة العمــلاء بشــكل كبي  يمكنهــا تحس

.تعزيز الربح

نظام صيدليات مفصل وشامل
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نظام توصيل المطاعم ملف الشركة

 توفــر الصقــور للبرمجيــات نظــام توصيــل خــاص للمطاعــم، والــذي
 يقــدم حــلاً بســيطاً لإحتياجــات المطعــم خاصتــك. مــع وجــود عــدة
 مســتويات للمســتخدمين، خيــارات التحكــم فــي الأســعار، التعامــل مــع
 الطلبــات، توجيــه الطلبــات، إدارة قائمــة الطعــام، وإعــداد التقاريــر، هــذا

.النظام سيعطيك تحكما أكثر في عمليات المطعم خاصتك

 نظام سهل، يتطلب صيانة قليلة، وبأسعار معقولة، مناسب للمطاعم
الكبيرة و الصغيرة
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نظام المطاعم ملف الشركة

ــات الخــاص بالمطاعــم حلــول متكاملــة  يوفــر نظــام الصقــور للبرمجي
 لجميــع احتياجــات المطاعــم. مــع توفــر عــدة مســتويات للمســتخدمين
ــة. هــذا ــر كاملــة و مفصل  و التحكــم الكامــل مــع التســعيرات و تقاري
ــة ــات الخاص ــع العملي ــي جمي ــك ف ــن تحكم ــد م ــل يزي ــام المتكام  النظ

.بالمطاعم

 نظام سهل، يتطلب صيانة قليلة، وبأسعار معقولة، مناسب للمطاعم
الكبيرة و الصغيرة
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نظام السوبرماركت ملف الشركة

مصمــم للبرمجيــات،  الصقــور  شــركة  مــن  الســوبرماركت   نظــام 
للســوبرماركت. المختلفــة  و  المعقــدة  الإحتياجــات  مــع   للتعامــل 
 هــذا النظــام ســهل الإســتخدام ويوفــر العديــد مــن الأدوات لضمــان

.تحقيق النجاح و الربح للمتجر خاصتك
التقاريــر المخــازن،  إدارة  الواســعة،  المبيعــات  خيــارات  إلــى   إضافــة 
 المخصصــة، و العديــد مــن الخصائــص و الوظائــف الأخــرى. هــذا النظــام

.يساعدك في تنظيم و إدارة عملياتك التجارية

متابعة المبيعات، المخزون و إدارة العملاء مناسب تماما للسوبرماركت
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نظام المخابز ملف الشركة

خدمــة يوفــر  المخابــز،  لإدارة  للبرمجيــات  الصقــور  شــركة   نظــام 
 معتمــدة لإحتياجاتــك  ومبيعاتــك. مــع وجــود العديــد مــن الوظائــف
 المخصصــة، و أدوات المســتخدمين مصممــة لإعطائــك أفضــل تجربــة
 فريــدة فــي إدارة أعمالــك التجاريــة. نحــن علــى ثقــة تامــة بأنــك ســوف

.تسعد بإستخدام نظام إدارة المخابز خاصتنا
 إقــض وقتــا أقــل فــي إدارة المعامــلات وتحليــل التقاريــر، حتــى تتمكــن

.من إدارة العمليات اليومية بكفاءة أكثر

نظام مبيعات سهل وذكي مصمم لأعمال المخابز



 نظــام إدارة صالونــات التجميــل مــن شــركة الصقــور للبرمجيــات، يوفــر
ــة ــلاء، متابع ــات، إدارة العم ــدة للمبيع ــات المعتم ــن الخدم ــد م  العدي
.الموظفين، و جدولة الأعمال و الإحتياجات المتعلقة بأعمالك التجارية
 مــع تخصيــص عميــق وشــامل، و أدوات تحكــم للمســتخدم المصممــة
 لإعطائــك أفضــل تجربــة اثنــاء ممارســة أعمالــك، نحــن علــى ثقــة تامــة
ــور ــام الصق ــتخدامك نظ ــد إس ــعادة عن ــة الس ــي غاي ــتكون ف ــك س  بأن

.للبرمجيات في صالون التجميل خاصتك
ــن ــد م ــى المزي ــل عل ــة و أحص ــة إحترافي ــك بطريق ــم أعمال  قــم بتنظي
 المعلومــات بأســهل الطــرق. إن نظــام صالونــات التجميــل مــن شــركة
ــب ــلاء، و يجل ــة العم ــين خدم ــن تحس ــك م ــات يمكن ــور للبرمجي  الصق

.المزيد من النجاح إلى أعمالك التجارية

و لتنسيق  مصمم  وسلس،  ذكي  الإتصال  إدارة  و  مبيعات   نظام 
تنظيم أعمال صالونات التجميل
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نظام صالونات التجميل ملف الشركة



نظام حجوزات الفنادق ملف الشركة

 يمنحــك نظــام الصقــور للبرمجيــات الخــاص بحجــوزات الفنــادق تحكمــاً
. كاملاً في الفندق خاصتك  وتنظيماً أفضل لأعمالك التجارية

ــوزات، ــمية، إدارة الحج ــرات الموس ــق بالتغي ــة تتعل ــزات خاص ــع ممي  م
 عــدة مســتويات للمســتخدمين و تقاريــر دقيقــة و شــاملة. ســتجد أن
 متابــع جميــع الأنشــطة وجميــع المعلومــات أصبح فــي غاية الســهولة

.وكل هذا سيقود أعمالك التجارية إلى النجاح

نظام حجوزات فنادق مع أدوات وظيفية و إمكانية التخصيص لإدارة الفنادق

17
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نظام العيادات ملف الشركة

يزيــل للبرمجيــات،  الصقــور  مــن  المقــدم  الطبيــة  العيــادات   نظــام 
ــة، ــادات الطبي ــطة العي ــق بأنش ــا يتعل ــدات فيم ــات و تعقي ــة صعوب  أي
 عــن طريــق إظهــار التاريــخ المرضــي للمراجــع بســرعة كبيــرة، الربــط
 المباشــر بالعديــد مــن الأطبــاء مــن مراكــز صحيــة مختلفــة، و متابعــة

.معلومات الحجوزات والمواعيد للعيادة
ــن ــام ع ــى النظ ــول إل ــجيل الدخ ــن تس ــاء م ــن الأطب ــام يمك ــذا النظ  ه
 بٌعــد، حتــى يتمكنــوا مــن تنظيــم و إدارة مواعيــد المرضــى وتغييــر

. المعلومات الخاصة بهم بسهولة و من أي مكان
ــى ــة إل ــام، إضاف ــل النظ ــن قِب ــة م ــض الهام ــات المري ــل بيان ــم تضلي  يت

. متابعة أية تحاليل قام بها و التشخيصات السابقة
 يوفــر النظــام العديــد مــن التقاريــر التــي يمكــن إنشــاءها، إضافــة
ــرى ــات الأخ ــاء و الخدم ــى ،الأطب ــة بالمرض ــات الخاص ــة البيان ــى متابع  إل

.المقدمة من قِبل العيادة الطبية

من والعديد  الإحالات،  المراجعات،  مواعيد  المرضى،  بيانات   تنسيق 
 الخيارات المعددة



19

نظام محلات الملابس ملف الشركة

 نظــام شــركة الصقــور للبرمجيــات لإدارة محــلات الملابــس، يســمح
 بمتابعــة تفصيليــة شــاملة للمخــازن الكبيــرة وســهولة التعامــل مــع

. المعاملات و معالجتها
العمــلاء حفــظ  علــى  قــادرة  أدوات  علــى  كذلــك  النظــام   يحتــوي 
 مصممــة علــى وجــه الخصــوص لإضافــة ميــزة الديناميكيــة و الســرعة

 .إلى متجر الملابس خاصتك
ــة ــت لتلبي ــن الوق ــد م ــى المزي ــتحصل عل ــك س ــة بأن ــة تام ــى ثق ــن عل  نح
.إحتياجات عملائك كنتيجة لإستخدام نظامنا عالي الكفاءة و الفعالية

متابعة المبيعات، المخزون، والعملاء مع نظام متكامل من الصقور للبرمجيات
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نظام بيع السيارات ملف الشركة

 نظــام شــركة الصقــور للبرمجيــات لمبيعــات الســيارات، هــو نظــام
 ســهل الإســتخدام، و يوفــر العديــد مــن الأدوات الدقيقــة لتجــار بيــع
 الســيارات. هــذه النظــام  يشــبه إلــى حــد قريــب نظــام التشــغيل ويندوز،
 يوفــر العديــد مــن الحقــول المختلفــة لمتابعة أهــم المعلومــات فيما

.يتعلق بالسيارات إضافة إلى توفر وظائف مبيعات واسعة

النظام هذا  مع  العملاء  و  المخزون  مبيعاتك،  بمتابعة   قم 
المخصص لمبيعات السيارات
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نظام الكول سنتر ملف الشركة

 إن نظــام الكــول ســنتر يعطــي شــركتك ســيطرة أفضــل للزبائــن. خــواص
ــدار ــى م ــن عل ــال للزبائ ــي الفع ــم الفن ــل الدع ــام مث ــذا النظ ــزة له  ممي
 الســاعة، التوزيــع التلقائــي للاتصــالات، تحويــل المكالمــات، تقليل وقت

 .الانتظار للمكالمات من خلال لوحة تحطم هذا النظام

 سوف يعطيك الفرصة لتزويد الشركات بخدمة دعم فني مذهلة و
بناء سمعة رائعة للشركات
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نظام المدارس ملف الشركة

 يســمح لــك هــذا النظــام بــادارة جميــع العمليــات المتعلقــة بالمــدراس.

الطــلاب. بالمعلميــن و الادارة و   مــن خــلال تســجيل دخــول خــاص 
 هــذا النظــام الرائــع يســمح لــك بالتحكــم بجميــع البيانــات و الســيطرة

.الكاملة على ادارة المدارس

لادارة جميع العمليات الخاصة بالمدارس، الطلاب و المعلمين
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(GYM) ملف الشركة نظام الجيم

ــعة ــة واس ــات قائم ــور للمبيع ــركة الصق ــي ش ــم ف ــام الجي ــر نظ  يوف
ــر ــة و التقاري ــة الرياضي ــور الصال ــة أم ــمح بمتابع ــي تس ــزات الت ــن المي  م
 الماليــة. صمــم هــذا النظــام ليتناســب مــع الأنديــة الصغيــرة و الكبيــرة
 و سيســمح لــك بعمــل تقاريــر مفصلــة لادارة جميــع الأمــور المتعلقــة

.بالنادي الرياضي

و المبيعات  تتبع  المدربين،  الحصص،  الأعضاء،  اشتراكات   لادارة 
تحويل تقارير مفصلة



التطبيقات المخصصة

اختبار البرامج و ضمان الجودة

الدعم و الصيانة

دمج الأنظمة

دمج الشبكات
 الاستعانة بالمصادر الخارجية في

مجال تكنولوجيا المعلومات

 خدمات استشارية تتعلق بتكنولوجيا
المعلومات

خدماتنا ملف الشركة
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التطبيقات المخصصة ملف الشركة

 لأكثــر مــن عشــرة أعــوام، قــام اعضــاء فريــق الصقــور للبرمجيــات بتســليم أنظمــة مخصصــة مصممــة لتتناســب مــع إحتياجــات
ــة ــة لمعالج ــة مخصص ــاج أنظم ــات بإنت ــور للبرمجي ــزم الصق ــه، وتلت ــن نوع ــد م ــاري فري ــل تج ــر كل عم ــة. يعتب ــال التجاري  الأعم

.الإحتياجات الخاصة بك

لتسجيل وأنظمة  المؤسسات،  موارد  بتخطيط  تتعلق  أنظمة  مبسطة.  و  خاص  طابع  ذات  التكلفة،  منخفضة  بيع   نقاط 
 ومراقبة أوقات حضور و إنصراف الموظفين وأكثر
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ملف الشركة إختبار البرنامج وضمان الجودة

 تقــوم الصقــور للبرمجيــات بمراجعــة احترافيــة مــن طــرف ثالــث للبرامــج، للتأكــد مــن أن جميــع العمليــات و الوظائــف المطلوبــة
.في الأنظمة تعمل بكفأة و فعالية تامة، وأن جميع العمليات مدموجة ضمن النظام الواحد لتلبية إحتياجات العملاء

 تُقَــدر الصقــور للبرمجيــات المخاطــر التــي ينطــوي عليهــا تنفيــذ البرامــج. ونحــن ملتزمــون بتوفيــر ضمــان الجــودة الشــاملة وفــي
.الوقت المناسب وإختبار البرامج لعملائنا قبل التسليم

الإلتزام بمعايير الصناعة، ونتائج مُثْبتة لتقييم جودة البرنامج، ومراجعة شاملة لتصميم البرامج وتنفيذها
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ملف الشركة الدعم والصيانة

 نحــن فــي الصقــور للبرمجيــات نــدرك أن احتياجــات العمــلاء تتطــور مــع الإســتخدام المنتظــم للأنظمــة ومــع تطــور أعمالهــم
 فــي الســوق. الصيانــة الدوريــة مطلوبــة أيضــاً مــن أجــل الحفــاظ علــى قيمــة البرنامــج مــع مــرور الوقــت. نعمــل علــى تســهيل

.هذه العملية لعملائنا وتقديم الدعم على مدار الساعة والإلتزام بتمديد دورة حياة الأنظمة

 تم تصميم معايير وإجراءات فحص الجودة من أجل تحسين طول عمر المنتج، وتوفير مهنيين مؤهلين تأهيلاً عالياً
 لدعم العملاء، وتعهد على مستوى الشركة بتلبية إحتياجات عملائنا على أكمل وجه
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خدمات استشارية تتعلق بتكنولوجيا المعلومات ملف الشركة

 تمنــح الصقــور للبرمجيــات  لعملائهــا تخطيطــاً اســتراتيجياً، معماريــاً، تشــغيلياً، وتنفيذيــاً. كمــا تقدم خدمات إستشــارية
 تتعلــق بتكنولوجيــا المعلومــات والتــي تتناســب بشــكل مثالــي مــع إحتياجــات أعمالــك التجاريــة وآفاقهــا المســتقبلية.
 مــع التطــور الســريع للقطــاع التكنولوجــي، دع خبــراء الصقــور للبرمجيــات يقومــون بإعــداد الخطــة التقنيــة المثاليــة

.لنجاح أعمالك التجارية المستقبلية

 خدمات إستشارية شاملة ويمكنك الإعتماد عليها، تحليل دقيق لإحتياجات عملائنا والبنية التحتية ومبادرات تقنية
قابلة للتنفيذ
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دمج الأنظمة ملف الشركة

 نحــن فــي الصقــور للبرمجيــات يمكننــا المســاعدة فــي تنفيــذ ودمــج أنظمتــك مــن أجــل تحقيــق الأهــداف المحــددة
 لأعمالــك. يعتبــر دمــج الأنظمــة جــزء فعــال فــي الكثيــر مــن الأنشــطة، لذلــك نفتخــر بتقديــم مجموعــة شــاملة مــن
 الخدمــات المتعلقــة بدمــج الأنظمــة. الصقــور للبرمجيــات تمثــل و بثقــة طــرف رئيســي ومتعاقــد رســمي جنبــاً الــى

.جنب مع مزودي الخدمة الآخرين
ــول الجاهــزة، ــاء الحل ــة المــورد الوحيــد، أو الطــرف الأساســي فــي بن ــا أن نكــون بمثاب ــك، يمكنن ــدلاً مــن ذل  لكــن ب
ــات ــور للبرمجي ــدم الصق ــلاء، تق ــة العم ــت حاج ــا كان ــة مهم ــاريع الإعتيادي ــن المش ــد م ــذ المزي ــي تنفي ــى ف  أوحت

.الجودة والخدمة القائمة على إرضاء العملاء

 في الصقور للبرمجيات لدينا مهنيون متخصصون في التكنولوجيا المتطورة مع سنين من
الخبرة وجاهزون لمساعدة العملاء، والالتزام بتلبية إحتياجاتهم
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ملف الشركة دمج الشبكات

سواء كانت شركتك تستخدم الشبكة المحلية
  (LAN)

 أو الشبكة الواسعة
(WAN)

 أو مهتمة في شبكة الجيل التالي 
(NGN)

.فإن الصقور للرمجيات تقدم لعملائها حلولاً كاملة لإحتياجات البنية التحتية المتعلقة بتقنيات المعلومات الخاصة بهم 

إستشارات وتصاميم للشبكات، إضافة الى خدمات تنفيذ و صيانة ذات كفاءة عالية لعملائنا
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الإستعانة بالمصادر الخارجية في مجال تكنولوجيا المعلومات ملف الشركة

 تتخصــص الصقــور للبرمجيــات بالإســتعانة بمصــادر خارجيــة فــي مجــال تكنولوجيــا المعلومــات، و توفيــر خدمــة إحترافيــة من
 أجــل أعمالــك التجاريــة. حيــث يتــم الإســتفادة مــن المــوارد القيمــة فــي الشــركة والإســتثمار الأمثــل للخبــرات فــي الصقــور
 للبرمجيــات تلــك الخبــرات التــي أثبتــت كفاءتهــا فــي إبتــكارات عمليــة، الإســتعانة بمصــادر تطبيقــات خارجيــة، مراكزالبيانــات،

.والشبكات، إستراداد المعلومات و الأنظمة بعد الكوارث و الأعطال، وخدمات مكاتب الدعم و المساعدة

تطبيقات مصممة بناءاً على طلبك، بنية تحتية يُعتمد عليها، وخدمات أخرى تركز على إبقاء أعمالك التجارية آمنة و إحترافية



عملاؤنا ملف الشركة
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عملاؤناملف الشركة
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CJC
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Natural Dead Sea Minerals

عملاؤنا (الأردن)ملف الشركة
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عملاؤنا (الأردن)ملف الشركة
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عملاؤنا (الأردن)ملف الشركة
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Crispy Chicken

البابطین 
مصنع

 الشفاء
للمستلزمات الطبیه

زینیا  مطعم

عملاؤنا (السعودية)ملف الشركة

عملاؤنا (الإمارات)
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مصنع الریان
للصناعات البلاستیکیه

شیبا للمقاولات
شرکه

الهلال للأدویه
مخابزکوریاشرکه

عملاؤنا (قطر)ملف الشركة
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شرکه المفید
للأدویه و الوکالات التجاریه 

عملاؤنا (العراق)ملف الشركة

عملاؤنا (البحرين)



عمان - الأردن (الفرع الرئيسي)

العقبة - الأردن

الرياض - السعودية

الخبر - السعودية

الدوحة - قطر
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فروعنا ملف الشركة
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+962-6-5656597

+962-6-5658736

+962-6-5658736

info@falconssoft.com

sales@falconssoft.com

falconssoft.com

Adel Al-Qasem Complex, 8th Floor, 
Jabal Al-Hussein, Amman, Jordan

الصقور للبرمجيات (الفرع الرئيسي)

اتصل بنا ملف الشركة


